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Springer*innen im Zustelldienst;
Entlohnung der Mitarbeiter*innen geman Kollektivvertrag-neu (KVneu)

Liebe Kolleg*innen!

Zusteller*innen in einer Brief- oder Verbund-Zustellbasis, die dem Kollektivvertrag-neu
unterliegen und sich bereit erklaren, als Springer*in tatig zu sein, somit auf die Zuweisung
eines fixen Rayons verzichten und die eine gute Performance erbringen, kann ein Arbeits-
platz ,Springer*in im Brief-/Verbund-Zustelldienst ...." unter folgenden Rahmenbedin-
gungen/Voraussetzungen und mit der angefiihrten Entlohnung zugewiesen werden:

Rahmenbedingungen/Voraussetzung:

o Der*Die Zusteller*in nimmt am Gleitzeit- und Entgeltmodell , Ist-Zeit in der Briefzustel-
lung” geman Betriebsvereinbarung ,IST-Zeit" teil.

e Die Einschulung als Zusteller*in ist erfolgreich abgeschlossen und eine entsprechende
Erfahrung als Zusteller*in liegt vor (= mindestens 6-monatige erfolgreiche Tatigkeit als
Zusteller*in).

o Der Stand an Korridorstunden sollte entweder negativ sein oder zumindest 50 Plus-
stunden nicht Gberschreiten.

e Der*Die Zusteller*in sollte mehrere, d.h. zumindest 5 Rayone innerhalb der Zustellbasis
bedienen kénnen.

e Dem*Der Zusteller*in wird kein Stammrayon zugewiesen bzw. auf einen zugewiesenen
Stammrayon wird verzichtet.

e Zustellqualitdt und die Beschwerdequote sind positiv.

Ein*Eine Mitarbeiter*in kommt aufgrund seiner*ihrer eigenen Leistung dann fiir einen ho-
herqualifizierten und auch hoéher entlohnten Springer-Arbeitsplatz in Frage, wenn die Leis-
tungserbringung und die Zustellqualitdt diese Qualifikation rechtfertigen. Ein*Eine Zustel-
ler*in muss in der Lage sein, im Normalfall den ihm*ihr zugeteilten Rayon innerhalb von
durchschnittlich 8 Stunden (im Jahresmittel) zu bedienen.
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Entlohnung:
1. Springer*in im Zustelldienst in einer Brief- oder Verbund-Zustellbasis, Verwen-

dungscode SD02:

Grundbezug (KVneu, MAKr. 02, Fktgr. A bis zu 5 Jahre): brutto 1.712,59 EUR
Uberstundenpauschale im AusmaR von rd. 15 Stunden: brutto 223,00 EUR
Ausbleibetaggeld (Annahme bei 6 auswartigen Stunden

+ 22 Arbeitstage = ATG): netto 287,76 EUR
Mitbesorgung - Uberstundenabgeltung im Folgemonat

wenn mit Uberstundenpauschale nicht abgedeckt: nach Anfall
Samstagdienste - Uberstundenabgeltung im Folgemonat: nach Anfall
Gesamtes Einkommen monatlich rd.: brutto 2.223,35 EUR

Geleistete Mitbesorgungsstunden (exklusive Samstagsdienste) werden im Sinne einer
Vorauszahlung mit dem Uberstundenpauschale monatlich gegengerechnet.

Stunden des Uberstundenpauschales, die nicht durch Mitbesorgungen erbracht wur-
den, werden halbjahrlich zur Reduktion der Korridorstunden herangezogen.

Es besteht Bereitschaft zur Mitbesorgung von zumindest 8 Stunden monatlich. Es
missen pro Monat mindestens 4 unterschiedliche Rayone bedient werden, ausgenom-
men der betriebliche Bedarf ist geringer.

Kein Anspruch auf die einmal pro Jahr vorgesehene Pramie fiir Tatigkeiten als ,Sprin-
ger*in”.

Wird dem*der Springer*in im Zustelldienst in einer Brief- oder Verbund-Zustellbasis
ein fixer Rayon zugewiesen, entfillt die hohere Uberstundenpauschale, auRer der*die
Mitarbeiter*in stimmt zu, dass geleistete Mitbesorgungsstunden weiterhin monatlich
gegengerechnet und Stunden des Uberstundenpauschales, die nicht durch Mitbesor-
gungen erbracht wurden, halbjahrlich zur Reduktion der Korridorstunden verwendet
werden.

2. Springer*in im Zustelldienst innerhalb einer Gebietsleitung (,Gebietsspringer*in”),

Verwendungscode SD03:
Grundbezug (KVneu, MAKr. 02, Fktgr. A bis zu 5 Jahre): brutto 1.712,59 EUR
Uberzahlung gemiR KVneu (Fktgr. A bis zu 15 Jahre) brutto 68,60 EUR

Uberstundenpauschale im Ausmaf von rd. 10 Stunden: brutto 156,00 EUR
Ausbleibetaggeld in der Stiitzpunktbasis = Stammdienst-

Stelle (Annahme bei 6 auswaértigen Stunden + 22 ATG): netto 287,76 EUR
Ausbleibetaggeld in einer definierten Einsatz-Zustellbasis

innerhalb der Gebietsleitung (Annahme bei 6 auswértigen

Stunden + 22 ATG): netto 462,00 EUR
Mitbesorgung - Uberstundenabgeltung im Folgemonat
wenn mit Uberstundenpauschale nicht abgedeckt: nach Anfall
| Samstagdienste - Uberstundenabgeltung im Folgemonat: nach Anfall
7 Gesamtes Einkommen monatlich rd.: bis zu brutto  2.399,19 EUR
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Die*Der Springer*in im Zustelldienst innerhalb der Gebietsleitung erhalt eine aufsau-
gende KV-Uberzahlung von KV-Stufe 1 auf KV-Stufe 3, wobei in Abhéngigkeit der re-
gionalen Arbeitsmarktsituation in regionalen Einzelféllen anstelle der aufsaugenden
KV-Uberzahlung auf KV-Stufe 3 (Uberzahlung brutto 68,60 EUR) die aufsaugende KV-
Uberzahlung auf KV-Stufe &4 (Uberzahlung brutto 104,07 EUR) oder KV-Stufe 5 (Uber-
zahlung brutto 145,82 EUR) erfolgen kann. Dariiber entscheidet liber Vorschlag der
Bereichsleitung Distribution die Divisionsleitung ,Distribution” in Abstimmung mit der
Leitung ,Personalmanagement”.

Der*Dem Springer*in im Zustelldienst innerhalb der Gebietsleitung ist ein ,,Springerar-
beitsplatz" in einer Zustellbasis der Gebietsleitung zuzuweisen. Diese Zustellbasis ist
flir diese*diesen Mitarbeiter*in die Stammdienststelle = Stiitzpunktbasis. Die fiir die
Springertatigkeit definierten Einsatz-Zustellbasen sind im Arbeitsvertrag als
»Dienstort” festzulegen.

Ist der*die Springer*in im Zustelldienst in der Stiitzpunktbasis tatig, gebiihrt ihm wie
der*dem ,Springer*in im Zustelldienst in einer Brief- oder Verbund-Zustellbasis" bei
der auswartigen Tatigkeit das Ausbleibetaggeld gemal KVneu in Hohe 26,16 EUR pro
Kalendertag steuerfrei. Dauert die Fahrtatigkeit oder die Abwesenheit vom Dienstort
(Zustellbasis) mehr als drei Stunden, gebiihrt fir jede angefangene Stunde 1/12 von
26,16 EUR,; bis 3 Stunden Fahrtatigkeit oder Abwesenheit vom Dienstort gebiihrt kein
Ausbleibetaggeld.

Bei eine Springertatigkeit in einer der definierten Einsatz-Zustellbasen (d.h. nicht in
der Stiitzpunktbasis=Stammdienststelle) gebiihrt das Ausbleibetaggeld gemaR KVneu
in Hohe von 42,00 EUR pro Kalendertag (steuerfrei bis 26,40 pro Tag). Dauert die
Fahrtatigkeit oder die Abwesenheit von der Einsatz-Zustellbasis mehr als drei Stunden,
gebiihrt fiir jede angefangene Stunde 1/12 von 42,00 EUR; bis drei Stunden Fahrtatig-
keit oder Abwesenheit von der Einsatz-Zustellbasis gebiihrt kein Ausbleibetaggeld.

Eine tagliche Heimreise ist nicht vorgesehen, wenn die einfache Distanz zwischen Ein-
satzort und Wohnort grof3er als 100 km ist ==> Anspruch auf Nachtigung.

Im Fall einer Nachtigung gebiihrt ein Nachtigungsgeld von € 15,00. Steht dem*der Mit-
arbeiter*in eine entsprechend ausgestattete Schlafkabine nicht zur Verfiigung, werden
die tatsachlichen, durch Rechnung nachgewiesenen Kosten vergiitet. Kein Anspruch auf
zusatzliche Tagesgebiihren oder Spesenersatz (Kosten fiir Friihstiick etc.), da das er-
hohte Ausbleibetaggeld fiir Tatigkeiten auerhalb der Einsatz-Zustellbasis gebiihrt.

Zusitzlich gebiihrt das Kilometergeld fiir die Strecke zwischen Stiitzpunktbasis
(=Stammdienststelle) oder dem Wohnort (Wohnadresse des*der Mitarbeiter*in) und
der Einsatz-Zustellbasis (hin und zuriick, auBer es wird eine Nachtigung bezahlt und
aufler der*die Mitarbeiter*in benutzt fiir die Fahrt ein Dienstfahrzeug) - maRgeblich fir
die Vergltung ist die kiirzere Strecke.

Geleistete Mitbesorgungsstunden (exklusive Samstagsdienste) werden mit dem Uber-
stundenpauschale im Sinne einer Vorauszahlung monatlich gegengerechnet.

Stunden des Uberstundenpauschales, die nicht durch Mitbesorgung erbracht wurden,
werden halbjahrlich zur Reduktion der Korridorstunden verwendet.

Bereitschaft zur Mitbesorgung (keine Vorgabe einer Mindeststundenanzahl).
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Es miissen pro Monat mindestens 4 unterschiedliche Rayone bedient und in
mindestens 2 Zustellbasen Dienst versehen werden, ausgenommen der betriebliche
Bedarf ist geringer.

Kein Anspruch auf die einmal pro Jahr vorgesehene Pramie fiir Tatigkeiten als ,Sprin-
ger*in”,

Wird der*dem Springer*in im Zustelldienst innerhalb der Gebietsleitung ein fixer Ra-
yon zugewiesen, entfillt die aufsaugende KV-Uberzahlung von KV-Stufe 1 auf KV-
Stufe 3 oder héher. Weiters entfillt auch die héhere Uberstundenpauschale, auRer
der*die Mitarbeiter*in stimmt zu, dass geleistete Mitbesorgungsstunden weiterhin mo-
natlich gegengerechnet und Stunden des Uberstundenpauschales, die nicht durch Mit-
besorgungen erbracht wurden, halbjahrlich zur Reduktion der Korridorstunden verwen-
det werden. Gegebenenfalls kann auch das Uberstundenpauschale auf 15 Uberstunden
mit Zustimmung der Bereichsleitung angehoben werden.

3. Springer*in im Zustelldienst innerhalb der Regionalleitung (,,Regionale*r Sprin-
ger*in"), Verwendungscode SDO4:

Grundbezug (KVneu, MAKr. 02, Fktgr. A bis zu 5 Jahre): brutto 1.712,59 EUR
Uberzahlung gemiB KVneu (Fktgr. A bis zu 15 Jahre) brutto 68,60 EUR
Uberstundenpauschale im Ausmaf von rd. 20 Stunden: brutto 312,00 EUR
Ausbleibetaggeld in einer Einsatz-Zustellbasis innerhalb
der Regionalleitung (Annahme bei 6 auswartigen Stunden

+ 22ATG): netto 462,00 EUR
Mitbesorgung - Uberstundenabgeltung im Folgemonat,

wenn mit Uberstundenpauschale nicht abgedeckt: nach Anfall
Samstagdienste - Uberstundenabgeltung im Folgemonat: nach Anfall
Gesamtes Einkommen monatlich rd.: bis zu brutto 2.555,19 EUR

Die*Der Springer*in im Zustelldienst innerhalb der Regionalleitung erhélt eine aufsau-
gende KV-Uberzahlung von KV-Stufe 1 auf KV-Stufe 3, wobei in Abhéngigkeit der re-
gionalen Arbeitsmarktsituation in regionalen Einzelfdllen anstelle der aufsaugenden
KV-Uberzahlung auf KV-Stufe 3 (Uberzahlung brutto 68,60 EUR) die aufsaugende KV-
Uberzahlung auf KV-Stufe 4 (Uberzahlung brutto 104,07 EUR) oder KV-Stufe 5 (Uber-
zahlung brutto 145,82 EUR) erfolgen kann. Dariiber entscheidet (iber Vorschlag der
Bereichsleitung Distribution die Divisionsleitung ,Distribution” in Abstimmung mit der
Leitung ,Personalmanagement”.

Der*dem Springer*in im Zustelldienst innerhalb der Regionalleitung ist ein ,Springer-
arbeitsplatz” in der Einheit ,Springerpool der Regionalleitung ..." zuzuweisen. Dieser
Springerarbeitsplatz wird als dislozierter Arbeitsplatz in der Regionalleitung mit regio-
naler Adresse gefiihrt. Der*dem Mitarbeiter*in ist somit keine Zustellbasis als Stamm-
dienststelle zugewiesen.

Somit gebiihrt der*dem Springer*in im Zustelldienst innerhalb der Regionalleitung das
Ausbleibetaggeld gemaR KVneu in Hohe von 42,00 pro Kalendertag (steuerfrei bis
26,40 pro Tag).
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Dauert die Fahrtatigkeit oder die Abwesenheit von der Einsatz-Zustellbasis mehr als
drei Stunden, gebiihrt fiir jede angefangene Stunde 1/12 von 42,00 EUR; bis drei Stun-
den Fahrtatigkeit oder Abwesenheit von der Einsatz-Zustellbasis gebiihrt kein Ausblei-
betaggeld.

Im Fall einer Nachtigung gebiihrt ein Nachtigungsgeld von € 15,00. Steht dem*der Mit-
arbeiter*in eine entsprechend ausgestattete Schlafkabine nicht zur Verfiigung, werden
die tatsachlichen, durch Rechnung nachgewiesenen Kosten vergiitet. Kein Anspruch auf
zusétzliche Tagesgebilihren oder Spesenersatz (Kosten fiir Friihstiick etc.), da das er-
hohte Ausbleibetaggeld gebihrt.

Zuteilung eines fix zugeordneten Zustellfahrzeuges, das auch fiir die An-/Abreise
zum Einsatzort und Wohnort genutzt werden kann. Wird kein Zustellfahrzeug fix zuge-
ordnet, besteht Anspruch auf Ersatz des Km-Geldes fiir Hin- und Rickfahrt zwischen
dem Ort (regionale Adresse), an dem der dislozierte Arbeitsplatz eingerichtet ist, oder
dem Wohnort (Wohnadresse des*der Mitarbeiter*in) und der Einsatzzustellbasis -
mafgeblich fiir die Vergilitung ist die kiirzere Strecke.

Eine tagliche Heimreise ist nicht vorgesehen, wenn die einfache Distanz zwischen Ein-
satzort und Wohnort groer als 100 km ist ==> Anspruch auf Nachtigung.

Geleistete Mitbesorgungsstunden (exklusive Samstagsdienste) werden mit dem Uber-
stundenpauschale im Sinne einer Vorauszahlung monatlich gegengerechnet.

Stunden des Uberstundenpauschales, die nicht durch Mitbesorgung erbracht wurden,
werden halbjahrlich zur Reduktion der Korridorstunden verwendet.

Bereitschaft zur Mitbesorgung (keine Vorgabe einer Mindeststundenanzahl).

Kein Anspruch auf die einmal pro Jahr vorgesehene Pramie fiir Tatigkeiten als ,Sprin-
ger¥in”.

Wird der*dem Springer*in im Zustelldienst innerhalb der Bereichsleitung ein fixer
Rayon in einer Zustellbasis zugewiesen, entfillt die aufsaugende KV-Uberzahlung von
KV-Stufe 1 auf KV-Stufe 3 oder hoher. Weiters entfallt auch die héhere Uberstunden-
pauschale, bzw. wenn der*die Mitarbeiter*in zustimmt, dass geleistete Mitbesorgungs-
stunden weiterhin monattich gegengerechnet und Stunden des Uberstundenpauschales,
die nicht durch Mitbesorgungen erbracht wurden, halbjahrlich zur Reduktion der Korri-
dorstunden verwendet werden, reduziert sie sich auf 15 Uberstunden. Es gebiihrt das
Ausbleibetag nach der neuen Verwendung.

Datenzubringung fiir die automatisierte Abrechnung:

Die neuen Springerarbeitsplatze gemafr? Punkte 1. bis 3. sind mit den neuen Verwen-
dungscodes SD02, SD03 und SDO4 einzurichten. Gibt es dazu einen Abstimmbedarf,
ist dieser bitte an das Postfach eom@post.at zu adressieren. Die Versetzung von Mit-
arbeiter*innen auf diese neuen Arbeitsplétze ist in der Folge uber einen ZHR3-Work-
flow anzustof3en.

Die Abrechnung des Uberstundenpauschales bzw. des erhohten Ausbleibetaggeldes
erfolgt automatisiert.
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Eine genaue Beschreibung der Auszahlung der mit dieser Dienstanweisung getroffenen
Entgeltregelung fiir KV-neu Mitarbeiter*innen sowie der anzuwendende Verwendungs-
code fiir Mitarbeiter*innen, die in der Folge aus einer der neuen Springertatigkeiten
unter Beibehaltung eines erhgohten Uberstundenpauschales wieder in die ,normale”
Zustelltatigkeit zuriickgehen, wird lhnen gesondert Gibermittelt.

Mit Ausnahme der Hohe des Uberstundenpauschales und der monatlichen Gegenrech-
nung von Mitbesorgungsstunden sowie der halbjahrlichen Reduktion des Korridorstan-
des bleiben die Abrechnungsmodalitdten der Betriebsvereinbarung ,IST-Zeit" unveran-
dert, d.h. Kiirzung des Uberstundenpauschales um Tage der Abwesenheiten fiir Zustel-
ler*innen, Abrechnung und Auszahlung des Uberstundenpauschales sowie des erhéh-
ten Ausbleibetaggeldes einen Monat spéter (z.B. mit dem Bezug fiir Janner 2023 fur
den Dezember 2022), Reduktion des Korridorstandes auch bei halbjahrlicher Abrech-
nung niemals unter Null Stunden (durch Gegenrechnung allfalliger Stunden aus einem
Uberstundenpauschale kann der Korridorstand nicht negativ werden).

Optionsmaoglichkeit fiir bestehende Springer*innen gemiR KVneu, Teil 2 (Verwendung
SDO1):

Bestehenden ,Springer*innen im Zustelldienst innerhalb der Gebietsleitung (friiher
+Regionale*r Springer*in” - nunmehr nach dieser Neuregelung ,Gebietsspringer*in")
und bereits regional tatigen Springer*innen wird die Option eingerdumt werden, in die
neuen Rahmenbedingungen fiir ,Gebietsspringer*innen” oder ,Regionale Springer*in-
nen” dieser Dienstanweisung zu wechseln, wenn die Voraussetzungen erfillt werden.

Ein diesbeziigliches Ersuchen ist an die Gebietsleitung oder die regionale Personal-
steuerung zu stellen. Sodann werden die notwendigen Mafinahmen veranlasst werden.

Die Neubesetzung von Arbeitsplidtzen mit dem Verwendungscode SDO1 ist ab sofort
nicht mehr vorgesehen bzw. zuldssig.

Die ggstdl. Entgeltregelung tritt mit Wirksamkeit 1. Oktober 2022 in Kraft. Die Dienstan-
weisung vom 1. Marz 2013 tritt gleichzeitig auBer Kraft.

Im Anhang A findet sich zum Vergleich die Darstellung der derzeitigen Entlohnung
einer*eines Zusteller*in im Zustelldienst, die*der dem KVneu unterliegt.

Mit dem Ersuchen um entsprechende Information der Mitarbeiter*innen und weitere Ver-
anlassung.

~Mit besten GriiRen
Q | ‘ !79” l
" —

Franz Nigl Alois Reif
Leitung Persona{jnanagement Leitung Distrit\ution
J
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Anhang A

Aktuelle Entlohnung eines*einer Zusteller*in im Zustelldienst:

Grundbezug (KVneu, MAKr. 02, Fktgr. A bis zu 5 Jahre):
Uberstundenpauschale im Ausmaf von rd. 7 Stunden:
Ausbleibetaggeld (Annahme bei 6 auswartigen Stunden

+ 22 ATG):

Mitbesorgung - Uberstundenabgeltung im Folgemonat:
Samstagdienste - Uberstundenabgeltung im Folgemonat:

brutto 1.712,59 EUR
brutto 104,61 EUR

netto 287,76 EUR
nach Anfall
nach Anfall

Gesamtes Einkommen monatlich rd.:

brutto 2.080,98 EUR

Ausbleibetaggeld gemaR KVneu: 26,16 EUR pro Kalendertag steuerfrei. Dauert die
Fahrtatigkeit oder die Abwesenheit vom Dienstort (Zustellbasis) mehr als drei Stunden, ge-
biihrt fiir jede angefangene Stunde 1/12 von 26,16 EUR; bis 3 Stunden Fahrtatigkeit oder

Abwesenheit vom Dienstort gebiihrt kein Ausbleibetaggeld.

Klassifizierung: Intern

Seite 7



